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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh digitalisasi sistem kerja dan
motivasi kerja terhadap produktivitas Operator RTG (Rubber Tyred Gantry) pada
PT. Berlian Jasa Terminal Indonesia. Metode penelitian yang digunakan adalah
kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif. Teknik pengumpulan data
menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada 65 Operator RTG Pada PT.
Berlian Jasa Terminal Indonesia. Teknik analisis data yang digunakan adalah
analisis regresi linear berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa digitalisasi sistem kerja dan motivasi kerja
secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas
Operator RTG, dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,05 dan nilai F hitung 43,38
yang lebih besar dari F tabel 3,15 . Secara parsial, digitalisasi sistem Kkerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas Operator RTG, dengan
nilai signifikansi 0,001 < 0,05 dan nilai t hitung 3,886 yang lebih besar dari t tabel
1,669 begitu pula dengan motivasi kerja yang juga berpengaruh positif dan
signifikan terhadap produktivitas Operator RTG, dengan nilai signifikansi 0,001 <
0,05 dan nilai t hitung 9,080 yang lebih besar dari t tabel 1,669. Implikasi dari
penelitian ini adalah perlunya PT. BJTI Port untuk terus meningkatkan digitalisasi
sistem kerja dan mempertahankan motivasi kerja yang tinggi pada Operator RTG
agar dapat meningkatkan produktivitas secara optimal.
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