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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan perhitungan data statistik yang telah dilakukan 

oleh peneliti. Kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut : 

1. Penilitian ini membuktikan adanya pengaruh positif dan signifikan antara 

Kepuasan Kerja terhadap Employee Engagement pada karyawan di PT. 

Hersindo Anugerah Multitrans. Pada uraian hasil uji statistik diatas, terlihat 

bahwa nilai T hitung ini sebesar 3,778 lebih besar dari nilai t-tabel (2,008) serta 

nilai signifikan. Jika 0,000 ini lebih kecil dari 0,05 maka dapat dikatakan 

hipotesis pertama diterima serta kepuasan kerja berpengaruh signifikan kepada 

Employee Engagement. Artinya kepuasan kerja yang ada pada PT. Hersindo 

Anugerah Multitrans ini sangat berpengaruh pada employee engagement. 

2. Penilitian ini membuktikan bahwa tidak adanya pengaruh positif dan signifikan 

antara Kualitas Kehidupan Kerja terhadap Employee Engagement pada 

karyawan di PT. Hersindo Anugerah Multitrans. Pada uraian hasil uji statistik 

diatas, terlihat bahwa nilai T hitung ini sebesar 0,244 lebih keci dari nilai t-

tabel (2,008) serta nilai signifikan. Jika 0,808 ini lebih besar dari 0,05 Artinya 

Kualitas Kehidupan yang ada pada Karyawan PT. Hersindo Anugerah 

Multitrans ini tidak berpengaruh pada employee engagement. 

3. Penilitian ini membuktikan adanya pengaruh positif dan signifikan antara 

Organizational Trust terhadap Employee Engagement pada karyawan di PT. 

Hersindo Anugerah Multitrans. Pada uraian hasil uji statistik diatas, terlihat 

bahwa nilai T hitung ini sebesar 5,935 lebih besar dari nilai t-tabel (2,008) serta 

nilai signifikan. Jika 0,000 ini lebih kecil dari 0,05 maka dapat dikatakan 

hipotesis pertama diterima serta Organizational Trust berpengaruh signifikan 

kepada Employee Engagement. Artinya Organizational Trust yang ada pada 

PT. Hersindo Anugerah Multitrans ini sangat berpengaruh pada employee 

engagement. 

4. Penilitian ini membuktikan adanya pengaruh positif dan signifikan antara 

Kepuasan Kerja, Kualitas Kehidupan Kerja dan Organizational Trust terhadap 

Employee Engagement pada karyawan di PT. Hersindo Anugerah Multitrans. 

Pada uraian hasil uji statistik diatas, terlihat bahwa nilai F hitung ini sebesar 

623,965 lebih besar dari nilai F-tabel (2,783) serta nilai signifikan. Dan nilai Sig 

0,000 ini lebih kecil dari 0,05 maka dapat dikatakan hipotesis pertama diterima 

serta Kepuasan Kerja, Kualitas Kehidupan Kerja dan 
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Organizational Trust berpengaruh signifikan kepada Employee 

EngagementArtinya Kepuasan Kerja, Kualitas Kehidupan Kerja dan 

Organizational Trust yang ada pada PT. Hersindo Anugerah Multitrans ini 

sangat berpengaruh pada employee engagement 

5.2 SARAN 

Saran yang bisa diberikan berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Bagi perusahaan untuk meningkatkan Employee Engagement atau keterikatan 

dan keterlibatan pada karyawan PT. Hersindo Anugerah Multitrans, perlunya 

kerjasama dan hubungan silaturaahmi baik dari perusahaan dengan karyawan 

maupun antar karyawan sendiri guna menciptakan hubungan yang harmonis, 

nyaman dalam meningkatkan kualitas bekerja. serta dengan adanya 

kepercayaan terhadapa perusahaan maupun organisasi pekerjaan juga akan 

menambah mutu dan kualitas jasa yang baik bagi citra perusahaan PT. Hersindo 

Anugerah Multitrans. 

2. Untuk penelitian selanjutnya terhadap kempat variabel penelitian ini agar bisa 

dikembangkan secara terus menerus. Untuk peneliti selanjutnya bisa 

menambahkan variasi variabel yang lainnya guna dapat mengembangkan 

penelitian selanjutnya yang berhubungan dengan Employee Engagement 

seperti rekrutmen, kecerdasan Emosional, semangat dan motivasi atau variabel 

lainnya. 
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