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ABSTRAK

Pemasaranadalah prosessosialketerampilanmanajemenyangdapatdiperoleh
individuataukelompok mengenaiapayangmerekabutuhkan melaluipertukaranproduk
dannilaidenganoranglain.Dalam menentukansuatupembelianprodukperluadanya
beberapapertimbangan,salahsatunyayaitubrandimagedaninovasiproduk.

Dalam penelitianiniakanmengidentifikasipengaruhbrandimagedaninovasiproduk
terhadapkeputusanpembelianprodukKIKYdiPTSoloMurni.Teknikpengambilansampel
dalam penelitian inimenggunakan metode random sampling kemudian dihitung
menggunkanrumusSlovin.Sampelyangdiambilsebanyak98responden.Metodeyang
digunakanyaitukuantitatifdesktiptifdengananalisisdataregresilinierberganda.

Hasildaridatapenelitianinibersifatvaliddanreliable.Padaujiasumsiklasikdata
berdistribusinormal,tidak terjadigejala heteroskedastisitas,multikoloniaritas dan
autokolerasi.Untukujihipotesis,variabelbrandimageberpengaruhsecarasignifikan
terhadapkeputusanpembeliandengannilait-hitungsebesar11,234lebihbesardarit-tabel
1,988dantingkatsignifikan0,00<0,05,untukvariabelinovasiprodukberpengaruhsecara
signifikanterhadapkeputusanpembeliandengannilait-hitungsebesar10,879lebihbesar
darit-tabel1,988dantingkatsignifikan0,00<0,05.Sertavariabelbrandimagedaninovasi
produksecarasimultanberpengaruhterhadapkeputusanpembelianprodukKIKYdiPT
SoloMurnidengannilaif-hitung87,521>f-tabel12,091dannilaisignifikansi0,00<0,05.

KataKunci:BrandImage,InovasiProdukdanKeputusanPembelian

PENDAHULUAN
LatarBelakang

Keberhasilandankeuntunganmerupakanhalyang paling diinginkanolehsetiap
pemilik perusahan.Dalam menjalankannya memerlukan suatu kegiatan pemasaran.
Memerlukantaktikpemasaranyangbaikbagiperusahaandalam menjalankanbisnisnya
agar dapat bersaing dengan perusahaan pesaing lainnya.Sebagaimana mestinya
perusahaan memilikiserangkaian kegiatan pemasaran yang terperincidan terencana
supayadapatmemenuhikebutuhanpasar.Memperolehkeuntungandanmemaksimalkan
kegiatanpemasaranmerupakantujuandaristrategipemasaran.

MenurutPhilipKotler,pemasaranadalah prosessosialketerampilanmanajemen
yang dapatdiperolehindividuataukelompok mengenaiapayang merekabutuhkan
melaluipertukaranprodukdannilaidenganoranglain.JadiManajemenpemasaranadalah
aktivitasregulasiterbesaryangmenajadifungsipemasaran,yaitukegiatanpertukaran
atau penyerahan barang dan jasa dapatmengalirdengan lancardariprodusen ke
konsumen.MenurutHeriSudarseno(2020),pemasaransendirimemilikiartiyanglebih
luasdibandingkanpenjualan.Penjualanhanyaprosesbagaimanaprodukbisaterjualankan
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kepadakonsumen.SedangkanPemasaranmemilikicakupanyanglebihluas.Mulaidari
identifikasiperusahaan mengenaikebutuhan pasar,produk yang akan dipasarkan,
menentukanhargaproduk,strategipemasarandancaramengeksplorproduktersebutke
pasaran.

Selain menghasilkan produk,perusahaan perlu memikirkan mengenaikepuasan
konsumen.Usahayangdilakukanperusahaandalam menjalankanstrategipemasarannya
yaitudenganmenekankanbrandimagedaninovasiproduk.Sudahselayaknyakonsumen
sebelum memutuskanuntukmembelisuatuproduk,melihatterlebihdahulumereksuatu
barangtersebutmaupunperusahaannya.Apabilasuatuperusahaanmemilikibrandimage
yangkuatmakakonsumenakanmakinpercayadanyakintentangprodukyangmereka
inginbeli.Selainitubrandimageyangkuatakanmelekatpadabenakkonsumendan
menjadicirikhasdarimerekprodukperusahaan.

Selainbrangimage,halyangperludiperhatikanlagiyaituinovasiproduk.Produk
merupakansuatuobjekbarangmaupunjasayangditawarkanuntukmemenuhikebutuhan
konsumen,dan juga menjadifactorpenentu keberhasilan suatu perusahaan.Karena
dengan menjualkan produk,darisanaperusahan memperoleh keuntungan atau laba.
Untukmemenuhikebutuhankonsumen,perusahaanperlumelakukansuatuperubahan.
Salah satunya yaitu inovasiproduk.Kreasi,kreativitas,adaptasi,jenisatau ide baru
merupakansuatubentukinovasiproduk.Dengankatalain,inovasiprodukmerupakan
suatu bentuk produk baru yang dapat merealisasikan keingianan dan kebutuhan
konsumen agarkonsumen memilikikeinginan untukmembelidan memakain produk
tersebut.Olehkarenaituperusahaandituntutuntukberpikirsecarakritisdankreatifuntuk
dapatmenciptakansuatugagasanidebarumengenaiperubahanprodukyangmereka
produksi.

Samahalnyadenganperusahaanlain,perusahaanPT.SoloMurniyangmerupakan
perusahaanmanufakturpenyediaalattulisterbesardiSurakarta.Perusahaandengan
merek dagang “KIKY” merupakan perusahaan yang bergerak dibidang percetakan
penyediaalattulis.PT.SoloMurnisudahmenjadiperusahaanterkemukadiprodukalat
tulis.Dengan begitu sudah memilikiberbagaicabang diIndonesia,salah satunyadi
Surabaya.PT.SoloMurnimemilikibeberapakelompokprodukunggulanyaituschool
suppliers(perlengkapansekolah)yangmeliputibukutulis,bukugambar,clipboard(papan
ujian),binderdansebagainya,OfficeSupplies(PerlengkapanKantor)yangmeliputicoppy
paper,bukufolio,mapdansebagainyadanOthers(Lain-lain)yangmeliputisnackbox,
kertas kado,amplop dan sebagainya.Dengan banyaknya produk yang diproduksi
meningkatkanpersaingandengansesamaperusahaanalattulis.Sehinggaperusahaan
harusberanidalam menghadapisetiapresikopersainganyangketatdiduniabisnisini.

Meskipunpandemicmulaireda,PT.SoloMurnipernahterkenadampaknya.Dengan
peraturanpemerintahyangmenetapkanperatuanPSBB (PembatasanSosialBerskala
Besar)dimanamelakukansegalasesuatudarirumah(daring)sepertibelajardarirumah,
bekerja darirumah,dan ibadah darirumah.Akibatnya terjadipenurunan pembelian,
konsumenberalihkeprodukdenganhargayanglebihterjangkautanpamemperhatikan
kualitasnya.Namunsaatiniperusahaaninimulaibangkitkembalidenganberbagaiinovasi
-inovasibaruyangmembuatunggulkembaliprodukmereka.

Berdasarkanpenjelasanyangadapenelitimenjaditertarikuntukmenelitidaningin
tahulenihjauhmengenai“PENGARUHBRANDIMAGEDANINOVASIPRODUKTERHADAP
KEPUTUSANPEMBELIANPRODUKKIKYDIPTSOLOMURNI”

RumusanMasalah
Berdasarkanpenjelasanlatarbelakangadapunmasalahdalam penelitianiniadalah:
1.BagaimanapengaruhBrandImagedaninovasiprodukterhadapkeputusanpembelian

produkKIKYdiPT.SoloMurni?



3

2.BagaimanapengaruhinovasiprodukterhadapkeputusanpembelianprodukKIKYdiPT.
SoloMurni?

3.BagaimanapengaruhBrandImageterhadapkeputusanpembelianprodukKIKYdiPT.
SoloMurni?

BatasanMasalah
Mengenaipermasalahanyangadadalam penelitianini,permasalahantidakdijelaskan
secaramenyeluruhuntukmenghindarimeluasnyapermasalahandanagarpenelitianini
lebihmudahdimengertidandipahami.Dalam penelitianinipenelitimemberikanbatasan
masalahmengenaimasalahyang diteliti,yaitumengenaipengaruhbrand imagedan
inovasiprodukterhadapkeputusanpembelianprodukKIKYdiPT.SoloMurni

TujuanPenelitian
Adapuntujuandaripenelitianiniadalahsebagaiberikut:
1.Mengetahuidanmenganalisapengaruhbrandimageterhadapkeputusanpembelian

produkKIKYdiPT.SoloMurni
2.Mengetahuidanmenganalisapengaruhinovasiprodykterhadapkeputusanpembelian

produkKIKYdiPT.SoloMurni
3.Mengetahuidanmenganalisapengaruhbrandimagedaninovasiprodukterhadap

keputusanpembelianprodukKIKYdiPT.SoloMurni

ManfaatPenelitian
PenelitianinimemilikibeberapamanfaatbagiSekolahTinggiIlmuAdministrasidan

ManajemenKepelabuhan(STIAMAK)BarunawatiSurabaya,bagiperusahaanPT.Solo
Murni,maupunbagimahasiswaantaralain:
1.BagiSekolah TinggiIlmu Administrasidan Manajemen Kepelabuhan (STIAMAK)

BarunawatiSurabaya:
Penelitian inidiharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan untuk
mahasiswadalam berpikir.Denganadanyapenelitianini,semogabermanfaatuntuk
semuapihak,sekaligusmenerapkanteoridibidangpemasarankhususnyamengenai
brandimagedaninovasiproduk.

2.BagiPerusahaanPT.SoloMurni
Hasilpenelitianinidiharapkanbisadijadikansebagairefrensimengenaipeningkatkan
penjualan melaluibrand image dan inovasiproduk yang sesuaidengan harapan
perusahaan.

3.BagiMahasiswa
Penilitianinidiharapkanmenjadisumbanganwawasanyangbertambah.Penilitilebih
memahamimengenaibrandimagedaninovasiprodukterhadapkeputusanpembelian
dandapatdiharapkanbisamenjadibahanpertimbanganbagipenelitidikemudianhari.

LANDASANTEORI
Pemasaran
PengertianPemasaran

Menurut Agus Hermawan (2012), Pemasaran merupakan suatu prosedur
mengenalkanprodukbaikberupabarangmaupunjasasampaitertarikuntukmembelidan
memakaiproduk tersebut. Pemasaran berkaitan dengan cara perusahaan dapat
memuaskan dan memenuhi kebutuhan masyarakat. Pemasaran bertujuan untuk
mengetahuikeinginankonsumenagarkonsumenmerasaterpuaskansehinggaproduk
tersebutsesuaidenganpelanggandankemudianproduktersebutbisaterjualdengan
sendirinya.

StrategiPemasaran
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MenurutMarisssa Grace etal.,(2022)Strategipemasaran merupakan usaha
memasarkansuatuprodukdalam bentukbarangmaupunjasadenganmenggunakan
suatutrikdanlangkah-langkahtertentuagarpenjualandapatdilakukandenganmaksimal.
Pengertianinijugabermaksudtentangbagaimanausahaperusahaandalam mencapai
tujuandengancepatdantepat.
BerikutmengenaikonsepstrategipemasaranmenurutMarisssaGraceetal.,(2022):
1.Segmentasipasar

Perusahaanperlumelakukanpemisahandenganpasaryangbersifatcampurankarena
setiapkonsumennyamemilikikebutuhandankeinginanyangberbeda.

2.MarketPositioning
Memilihsegmenyangpalingmenguntungkanagarperusahaanmendapatkanposisi
yangkuatdalam pasarmeskipuntidakbisamenguasaiseluruhpasar.

3.MarketEntryStrategy
Inimerupakansuatustrategiyangdigunakanolehperusahaanuntukbisamasukdalam
bauranpasar.Hal-halyangbisadilakukanyaitubisadenganmembeliperusahaanlain,
bekerjasamadenganperusahaanlaindansebagainya.

4.MarktingMixStrategy
Marketing Mix merupakan kumpulan daribeberapa objek yang digunakan untuk
melihatpengaruhnyabagiulasankonsumen.

5.TimingStrategy
Perusahaanmemerlukanwaktuyangtetapdalam menjalankanstrateginya.Danjuga
diperlukanwaktudalam persiapannya.

BrandImage
PengertianBrand

MenurutKotlerdanAmstrong(2012)Merekadalahtandapengenalprodukyang
berbentuknama,gambar,warna,desainataugabungandarisemuayangmenjadikan
identifikasisuatuprodukbaikberupabarangmaupunjasayangmenjadikansuatuciri
kasnya.

PengertianBrandImage
Brand Image merupakan suatu persepsipertama yang dikenaloleh konsumen

mengenaiproduktersebut.Konsumenmemilikikesantersendirimenganiprodukterebut.
Sehinggaketikainginmembelisebuahprodukmakayangdiingatadalahproduktersebut,
karenasudahmemilikirasapercayadanaman.

IndikatorBrandImage
Selainitujugaterdapatbeberapaindicator-indikatoryangmembentukbrandimage

menurutSimamora(2008),sebagaiberikut:
1.Citrapembuatyaitubagaimanakonsumenmemilikipersepsiterhadapperusahaan

yangmenciptakansuatuproduk.SepertipersepsimasyarakatterhadapPTSoloMurni
selakupenciptaprodukKIKY.

2.Citrapemakaiyaitu persepsikonsumen yang telah menggunakan produk.Seperti
persepsikonsumenyangtelahmenggunaanprodukKIKY.

3.Citraprodukyaitubagaimanapersepsikonsumenterhadapsuatuproduktersebut.
SepertipersepsimasyarakatketikamendengarnamamerekKIKY.

InovasiProduk
Agus Hermawan (2012)menyatakan produk merupakan segala bentuk barang

maupun jasa yang ditawarkan oleh produsen ke masyarakatyang sesuaidengan
kebutuhandankeinginanmasyarakat.InovasiprodukmenurutNugoro Setiadi(2013)
merupakanciptaansuatuprodukbaruyangdapatmemenuhikebutuhandankeinginan
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konsumenagarkeinginanuntukmembeliproduktersebutsemakintinggi.Olehkarenaini
inovasiproduk wajibmemilikikelebihanyangsignifikanuntukmenujuperubahanpasar
global.

IndikatorInovasiProduk
Berikutyangmenjadiindicatorpembentukinovasiproduk:
1.Kualitas produk yaitu kemampuan dariproduk tersebutdalam memaksimalkan

fungsinya.
2.Varianprodukyaitusaranauntukmembedakanproduksatudenganprodukyang

lainnyamaupundenganpesaing.
3.Gayadandesaiprodukyaitunilaitambahbagikonsumenmengenaiproduktersebut

berupagayadandesainbentukprodukbaru.

KeputusanPembelian
Etta dan Sopiah (2013)menyatakan keputusan pembelian merupakan tindakan

konsumendalam membelisuatuprodukdanperusahaantelahmemilikistrategidalam
melakukan pemasarannya. Sebelum dilakukanya keputusan pembelian,konsumen
memilikibeberapatahapandalam prosesnyadandianggap menjadiakhirsolusidari
segalakebutuhandankeinginankonsumen.

IndikatorKeputusanPembelian
MenurutKotlerdan Keller(2012)terdapatbeberapa indicatoryang membentuk

variabelkeputusuanpembelian,yaitu:
1.Pilihanprodukyaituketikakonsumeninginmemutuskanuntukmembelisuatuproduk

sesuaidengankebutuhandankeinginanmaupunseleramereka.Tujuandaripembelian
produkpunmenjadikeputusanpembelianjuga.

2.Pemilihan merekyaitu konsumen yang perlu memikirkan merekmanayang akan
merekapilihuntukmembelisuatuprodukkarenasetiapmerekmemilikipenilaiannya
sendiri-sendiri.

3.Pemilihanpenyaluryaitulokasiyangmenjadipertimbangantempatdimanakonsumen
akanmembelisuatuproduk,beberapafactorsepertijaraklokasi,kelengkapanproduk
danhargabisamenjadipenentu.

4.Waktupembelianyaitukeputusankonsumendalam membeliproduk,sepertimembeli
produksetiaphari,seminggusekalidansebagainya.

5.Jumlahpembelianyaituberapabanyakbarangyangakandibelipadasaatitusesuai
dengankebutuhannya.

KerangkaBerpikir
Berdasarkanlandasanteoridanpenelitianterdahulumakadapatdiajukankerangka

penelitianyangtersajisebagaiberikut:

Gambar2.1KerangkaBerpikir
Sumber:DiolahSendiri

Hipotesis
Darihasilrumusan masalah yang telah dipaparkan,maka penulis mengajukan

hipotesissebagaiberikut:

BRAND
IMAGE

INOVASI
PRODUK

KEPUTUSAN
PEMBELIAN
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H1 :Brand Imageberpengaruh positifdan signifikan terhadap keputusan pembelian
produkKIKY

H2:InovasiProdukberpengaruhpositifdansignifikanterhadapkeputusanpembelian
produkKIKY

H3 :Brand Image dan InovasiProdukberpenggaruh positifdan signifikan terhadap
keputusanpembelianprodukKIKY

METODEPENELITIAN
JenisPenelitian

MenurutFausiah Nurlan (2019),penelitian merupakan suatu teoribaru yang
digunakanuntukmemberikanjawabanpadapersoalanyangsedangditeliti.Penelitianjuga
berfungsiuntukmenjelaskanlebihlanjutmengenaiataumengembangkanteori-teoriyang
sudah ada. Penelitian kuantitatif merupakan suatu penelitian mengenai suatu
permasalahansocialdimanamenggunkanpengujianvariabel-variabelyangdapatdiukur
menggunakandataangkadandiujimenggunakanmetodestatistikauntukmendapatkan
hasilyangsignifikanmengenaiujivariabeltersebutDalam penelitianini,penelitiakan
menjelaskanmengenaipengaruhbrandimagedaninovasiprodukterhadapkeputusan
pembelianprodukKIKYdiPTSoloMurnidenganpendekatankuantitatifdeskriptif.

PopulasidanSampel
Populasimerupakanhalyangmencakupiseluruhsubjekpenelitian.Populasibisa

berartisubjekdiwilayahdanwaktutertentudanmemilikikarakteristiktersendiriyang
digunakanuntukditeliti(MilaSarietal.,2022).Dalam penilitianiniyangmenjadipopulasi
yaitupelangganPTSoloMurniyangmenggunakanprodukKIKYsejumlah130orang.

Sampeladalahbagiandarikarakteristikpopulasi.Salahsatucaramenghitungjumlah
sampelyaitudenganmenggunakanrumussolvinsebagaiberikut:

n=
N

))(1+(Nxe2

Keterangan:
n=sampel
N=Populasi

e2 =batastoleransikesalahan(5%)
Berdasarkanrumusdiatasmakadiperolehhasilsepertiberikut:

n=
130

1+ x(0,05)(130) 2

n=
130

1,32
n=98,4

Berdasarkan hasilperhitungan diatas maka jumlah sampelyang akan diambil
sejumlah98respondendaripelangganuntukmewakilipopulasidanmendapatkandata-
datamenggunakanteknikprobabilitysamplingyaitumetodepengambilansampelsecara
acaktanpamemperhatatikankesetaraaandalam populasitersebut.

DefinisiOperasionalVariabel
BrandImage(X1)

Brand Imageatau citramerekmerupakan persepsiawalmengenaimerekyang
diyakiniolehkonsumen.DisinibrandimageadalahkesanpertamayangdiberikanolehPT
SoloMurnimengenaiprodukKIKYkepadamasyarakat.Citramerekyangmenjadikesan
pertamakonsumenketikamendengarmerekdagangKIKY.

InovasiProduk(X2)
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Inovasiprodukmerupakansuatuciptaanprodukbarudenganbeberapakeunggulan
tertentudariadaptasiproduksebelumnya.Inovasiprodukjugasebuahbentukusaha
perusahaandalam menciptakanprodukbaruyangdapatmenyesuaikankebutuhandan
keinginanpasaryangsesuaisehinggadapatmenyaingipersaingan.

KeputusanPembelian(Y)
Keputusanpembelianmerupakansebuahbentukkeputusanakhirdarikonsumen

dalam keputusannya membelisuatu produk.Dalam menetukan keputusannya ada
beberapapertimbangan-pertimbanganyangdipikirkan.Keputusanpembelianmerupakan
gambaran konsumen mengenai usaha perusahaan memasarkan produk mereka
kepasaran.

SumberData
1.DataPrimer

Dataprimermerupakandata-datayangdiperolehmelaluisumbernyasecaralangsung
tanpaperantara.Dataprimerinidiperolehdarirespondenmelaluiangketkuisioneratau
jugahasilwawancaramelaluinarasumberlangsung.Dalam penelitianinidataprimer
diperoleh langsung darimasyarakat yang menggunakan produk KIKY melalui
penyebarandaftarpertanyaanmenggunakangoogleform yangdisebarmelaluisocial
media.

2.DataSekunder
Data sekundermerupakan data-data yang diperoleh secara tidak langsung dari
sumbernyaataumelaluiperantarayangdigunakanuntukkeperluanmerekasendiri.
Biasanyadatasekundermerupakanlanjutandaridataprimer.Dalam penelitianinidata
sekunderdiperolehmelaluistudilitelatur,internetataupadawebsitePT.SoloMurni.

TeknikPengumpulanData
1.Angket/Kuesioner

Angketataukuisionermerupakansebuahteknikdalam pengambilandatadengancara
memberikan beberapa pertanyaan terkait permasalahan atau variabel yang
berhubungankepadarespinden.Teknikinibaikdigunakandalam cakupanwilayahyang
besardanluas.Kuisionerdalam penilitaninidigunakanuntukmengetahuitanggapan
responden terkaittentang pengaruh brand image dan inovasiproduk terhadap
keputusanpembelianprodukKIKYdiPTSoloMurni.

2.StudiPustaka
Studipustakanmerupakanmetodepengambilandatamelaluibeberapapustakayang
relevandanmempelajaritertkaitmasalahyangditeliti.Datayangdidapatmelaluistudi
pustakaadalahsumberdatayangdiciptakanolehparaahliyangkompetenpada
bidangnyamasing-masing.

AnalisisData
Data yang didapat melalui penyebaran kuisioner akan dianalisis supaya

menghasilkanmanfaatdanmenjadisalahsatusolusidarimasalahyangada.Metode
skaladipakaiuntukmengukurhasilrespondenmelaluikuisioneryangakandisebarkan.
Dalam penelitianiniskalayangdigunakanyaituskalalikertyangterdiridarilimajawaban
dandiberibobotangkasepertiberikut:

Tabel3.1SkalaLikert
Penilaian Skor

SangatSetuju(SS) 5
Setuju(S) 4

KurangSetuju(KS) 3
TidakSetuju(TS) 2
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SangatTidakSetuju(STS) 1
Sumber:Sugiyono,2012

UjiDeskriptif
UjiKualitasData
1.UjiValiditas

Ujivaliditasmerupakanmetodepengujiandatayangdigunakanuntukmengukursah
atauvalidtidaknyasuatukuisioner.Kuisinertersebutvalidapabilapertanyaanyangada
padakuisionertersebutmampumewakilisesuatuyangdapatdiukur.

2.UjiReliabilitas
Ujireliabilitasadalahmetodeyangdigunakanuntukmengukurrealibelataukestabilan
respondendalam menjawabisikuisioner.Suatukuisionerdikatakanrealibelapabila
pertanyaannyakonsistendariwaktukewaktu.Variabelakandikatakanrealibelapabila
nilaiCronbachAlpha>0,6.

UjiAsumsiKlasik
Ujiasumsiklasikdigunakan untukmengetahuikondisisuatu data dan menguji

kelayakansuatumodelyangdigunakandalam penelitianagartahumodelanalasisyang
tepat
1.UjiNormalitas

Ujinormalitasadalahmetodepengujiandatayangberfungsiuntukmengetahuiapakah
variabelbebasmemilikihubunganyangnormalatautidakdenganvariabelterikat.

2.UjiMultikoloniertias
Uji Multikolonieritas digunakan untuk mengetahui korelasi antara variabel
bebas/independenkarenauntukmemperolehregresiyangbaik,antarvariabelbebas
tidak terjadikorelasi.Untuk melihatmultikolonieritasnya perlu diperhatikan nilai
tolerancedanlawannyasertavarianceinflationfactor(VIF)

3.UjiHeterodaskedasitas
Ujiheterodasitasdigunakanuntukmengeathuiadanyaperbedaanpadasetiaphasil
pengamatankepengamatanlainnya.Jikaterjadikesamaanantarsesamapengamat
maka disebuthomoskedasitas dan jika berbeda disebutheteroskedasitas.Suatu
regresidikatakanbaikapabilahomoskedasitasdantidakterjadiheteroskedasitas.

AnalisiRegresiLinierBerganda
Ujiregresilinierbergandamerupakansuatumetodepengujianyangberfungsiuntuk

mengetahui perkiraan nilai rata-rata populasi dan untuk mengetahui adanya
ketergantunganantaravariabelindependendenganvariabeldependen.

UjiHipotesis
1.UjiParsial(t)

Ujiparsial(t)berfungsiuntuk mengetahuipengaruh variabelindependen dengan
variabeldependensecaraparsialdengandilihatperbandingannilaithitungdanttabel.
Ujitinimenggunakanprobabilitasdengantarafnyata95% atauα=0,05sehingga
dapatdilihatpengaruhnya.

2.UjiSimultan(f)
Ujisimultanmerupakansalahsatuujihipotesayangberfungsiuntukmelihatsecara
bersamaanpengaruhvariabelindependenterhadapvariabeldependen.Ujifdilakukan
untukmelihatpengaruhdarisemuavariabelindependensecarabersamaanterhadap
variabeldependen.

3.UjiKoefisienDeterminasi(R2)
Ujikoefisiendeterminasiadalahujistatisticuntukmelihatadaatautidaknyaperngaruh
antara variabelindependen dan variabelindependen.Ujikoefisien determinasi
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digunakanuntukmenghitungkemampuansebuahmodelmenjelaskanvariasivariabel
dependen.

HASILUJI
UjiPersyaratanAnalisis
Ujivaliditasmerupakanmetodepengujiandatayangdipakaiuntukmenaksirsahatauvalid
tidaknyasuatukuisioner.Kuisinertersebutvalidapabilapertanyaanyangadadikuisioner
tersebutmampumewakilisesuatuyangdapatdiukur.Ujivaliditasdiukurmelaluinilair
padatabeloutputmenggunakanprogam SPSS.Dikatakanvalidapabilarhitung>rtabel.

UjiValiditas
1.UjiValiditasVariabelBrandImage

Tabel1HasilUjiValiditasVariabelBrandImage(X1)

Variabel Pernyataan rHitung rTabel Keterangan

BrandImage
1 0,855 0,199 Valid
2 0,849 0,199 Valid
3 0,868 0,199 Valid

Sumber:DiolahdenganSPSS24

Sesuaidata tabel1 hasilujivaliditas variabelbrand image yang terdiridari3
pernyataan,nilaikorelasisetiappernyataanmemilikinilairhitungyanglebihbesar
daripadartabel.Makadapatdisimpulkanapabilasemuapernyataanyangterdapat
padavariabelbrandimagedinyatakanvalidataulayakdigunakansebagaiinstrument
penelitian.

2.UjiValiditasVariabelInovasiProduk
Tabel2HasilUjiValiditasVariabelInovasiProduk(X2)

Variabel Pernyataan rHitung rTabel Keterangan

Inovasi
Produk

1 0,895 0,199 Valid
2 0,917 0,199 Valid
3 0,939 0,199 Valid

Sumber:DiolahdenganSPSS24

Sesuaidata tabel2 hasilujivaliditasvariabelinovasiprodukyang terdiridari3
pernyataan,nilaikorelasisetiappernyataanmemilikinilairhitungyanglebihbesar
daripadartabel.Makadapatdisimpulkanapabilasemuapernyataanyangterdapat
padavariabelinovasiprodukdinyatakanvalidataulayakdigunakansebagaiinstrument
penelitian.

3.UjiVariabelKeputusanPembelian
Sesuaihasilpengujiandatamakaujivaliditasvariabelkeputusanpembelianbisa
dillihatsebagaiberikut:

Tabel3HasilUjiValiditasVariabelKeputusanPembelian(Y)

Variabel Pernyataan rHitung rTabel Keterangan

Keputusan
Pembelian

1 0,870 0,199 Valid
2 0,898 0,199 Valid
3 0,934 0,199 Valid
4 0,788 0,199 Valid

Sumber:DiolahdenganSPSS24

Sesuaidatatabel3hasilujivaliditasvariabelkeputusanpembelianyangterdiridari4
pernyataan,nilaikorelasisetiappernyataanmemilikinilairhitungyanglebihbesar
daripadartabel.Makadapatdisimpulkanapabilasemuapernyataanyangterdapat
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padavariabelinovasiprodukdinyatakanvalidataulayakdigunakansebagaiinstrument
penelitian.

UjiReliabilitas
Ujirealibitas merupakan metode yang digunakan untuk menaksirrealibelatau

kestabilanrespondendalam menjawabisikuisioner.Suatukuisionerdikatakanrealibel
apabilapertanyaannyakonsistendariwaktukewaktu.Variabelakandikatakanrealibel
apabilanilaiCronbachAlpha>0,6.

Tabel4HasilUjiReliabilitas

Variabel
Cronbach’s

Alpha
Syarat Keterangan

BrandImage(X1) 0,815 0,6 Reliabel
InovasiProduk(X2) 0,904 0,6 Reliabel

KeputusanPembelian
(Y)

0,896 0,6 Reliabel

Sumber:DiolahdenganSPSS24

Berdasarkanhasilujiyangberadapadatabeldiatas,makadapatdisimpulkanbahwa
variabelbrandimage(X1),inovasiproduk(X2),dankeputusanpembelian(Y)tersebut
reliabledikarekakansemuanilaikoefisienreabilitaslebihbesardari0,6.

UjiAsumsiKlasik
1.UjiNormalitas

Ujinormalitasmerupakanmetodepengujiandatayangdibuatgunamemilihapakah
variabelindependen mempunyaiinteraksiyang normalmenggunakan variabel
dependen.Data yang baik mempunyainilainormalatau mendekatinormal.Uji
normalitas memakaiujistatistik sederhana & menampilkan nilaiujiKolmogorov-
Smirnov.Suatunilaidatadikatakanbaikbilanomorsignifikannya(SIG)>0,05.

Tabel5One-SampleKolmogorov-SmirnovTest

n. 98
Normal

Parametersa,b

Mean ,0000000
Std.
Deviation

1,62505778

MostExtreme
Differences

Absolute ,088
Positive ,074
Negative -,088

TestStatistic ,088
Asymp.Sig.(2-tailed) ,057c

Sumber:DiolahdenganSPSS24

Berdasarkan tabeldiatas,hasilujisatu sampelKolmogorov-Smirnov memiliki
signifikansi0,57>0,05,sehinggadapatdisimpulkanbahwadataberdistribusinormal.

2.UjiMultikolonieritas
Uji Multikolonieritas digunakan untuk mengetahui hubungan antara variabel
bebas/independen. Halinidikarenakantidakadanyakorelasiantarvariabelbebas
untuk mendapatkan regresiyang baik.Untuk melihatmultikolonieritasnya perlu
diperhatikannilaitolerancedanlawannyasertavarianceinflationfactor(VIF).Nilai
standarduntukmultikoloniertiasyaitunilaitolerance<0,10atausamadenganVIF>10

Tabel6HasilUjiMultikolonieritas

CollinearityStatistic
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Model Tolerance VIF

X1 0,468 2,315

X2 0,468 2,315

Sumber:DiolahSPSS24

Berdasarkanhasilujimultikolonieritas,seluruhnilaitolerancediatas0,1dannilaiVIF
kurangdari10.Sehinggadapatdisimpulkanbahwadatayangadapadapenelitianini
tidakmengalamimultikolonieritaspadavariabelbebasnya.

3.UjiHeteroskedastisitas
Ujiheterodasitasdigunakanuntukmengeathuiadanyaperbedaanpadasetiaphasil
pengamatankepengamatanlainnya.Jikaterjadikesamaanantarsesamapengamat
hinggadisebuthomoskedasitasdanapabilaberbedadisebutheteroskedasitas.Suatu
regresidikatakanbaikapabilahomoskedasitasdantidakterjadiheteroskedasitas.
UntukmengetahuinyabisadilihatdarinilaisignifikanpadahasilSPSS,apabiladiatas
0,05makadatatersebutbebasdarigejalaheteroskedasitas.

Tabel7HasilUjiHeteroskedasitas

Variabel Sig Syarat
BrandImage(X1) 0,069 0,05

InovasiProduk(X2) 0,601 0,05
Sumber:DiolahSPSS24

Berdasarkanhasilujiheteroskedasitas,seluruhnilaisignifikanberadadiatas0,05,
sehinggadapatdisimpulkanbahwahasildatadaripengujiantersebutbebasdarigejala
heteroskedasitas

4.UjiAutokolerasi
Analisis regresiyang baik tidak memilikiautokorelasi.Ada tidaknya gejala
autokorelasi dapatditentukan dengan menggunakan ujiDurbin-Watson (Imam
Ghazali,2013).Hipotesisuntuktesiniadalah

Tabel8HasilUjiAutokolerasi

Mode
l

R R
Squar

e

Adjusted
RSquare

Std.Error
ofthe

Estimate

Durbin-
Watson

1 ,805a ,648 ,641 1,918 2,244
Sumber:DiolahdenganSPSS24

BerdasarkanTabel8diatas,menunjukkanhasilujiautokorelasidengannilai
DurbinWatson(DW)yangdihasilkansebesar2,244.TabelDW dengank=3dann=98.
Batasbawah(DL)adalah1,62962danbatasatas(DU)adalah1,71279.NilaiDW
dalam keadaan:

DL<DW<4-DU
1,62962<2,244<4-1,71279

1,5628<1,982<2,28721
Sehinggadapatdisimpulkanbahwadatapengujiantersebuttidakterdapatautokolerasi.

5.UjLinieritas
Tujuandariujilinieritasadalahuntukmengetahuiapakahduavariabelmempunyai
hubungan linier.Hubungan antara dua variabeldikatakan linierjika signifikansi
(penyimpangandarilinieritas)lebihbesardari0,05

Tabel9HasilUjiLinieritas

Variabel Deviationfrom Sig. Kesimpulan
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Linearity

BrandImage(X1) 0,561 0,05 Linear

InovasiProduk
(X2)

0,773 0,05 Linear

Sumber:DiolahdenganSPSS24

BerdasarkanhasilujilinieritaspadaTabel9diatas,kitaasumsikanbahwanilaiSig.
Deviation>0,05darilinearitasdiketahuidanbahwabrandimage(X1)daninovasi
produk(X2)masing-masingberhubunganlinierdengankeputusanpembelianproduk
(Y).

AnalisisRegresiLinierBerganda
Ujiregresilinierberganda adalah suatu metodepengujian yang berfungsiguna

mengetahui perkiraan nilai rata-rata populasi dan untuk mengetahui adanya
ketergantunganantaravariabelindependendenganvariabeldependen.Berikutpersamaan
regresilinier:

Tabel10HasilUjiRegresiLinierBerganda

Model Sum of
Squares

df Mean
Square

F Sig.

1 Regressi
on

643,731 2 321,865 87,52
1

,000b

Residual 349,371 95 3,678
Total 993,102 97

a.DependentVariable:KEPUTUSANPEMBELIAN
b.Predictors:(Constant),INOVASIPRODUK,BRANDIMAGE

Sumber:DiolahdenganSPSS24

KesimpulanyangditarikdaripersamaantabeltersebutadalahnilaiFhitungsebesar
87,521 dengan tingkatsignifikansisebesar0,000 <0,05,maka modelregresidapat
digunakan untuk memprediksiapakah variabelbrand image dan inovasiproduk
berpengaruhterhadapvariabelkeputusanpembelian.

UjiHipotesis
1.UjiT

Ujiparsial(t)dirancanguntukmengetahuisecaraparsialpengaruhvariabelbebas
terhadapvariabelterikatdenganmelihatperbandingannilaithitungdannilaipada
tabelt.Uji-tinimemeriksaefekmenggunakanprobabilitastingkatsignifikansi95%
atau=0,05.Gunakankondisiberikut:
1)Untukthitung>ttabel,Hoditerimadanvariabelbebastidakberpengaruhsecara

parsialterhadapvariabelterikat.Danjugauntuknilaisig<0,05,hasilnyasignifikan.
2)Rumusmencarit-tabel:

t-tabel=a/2;n-k-1
Keterangan:
a=0,05(5%)
n=jumlahresponden
k=jumlahvariabelbebasJadi,
t-tabel=0,05/2;98-2-1

=0,025;95
=1,988

Perumusahhipotesisujit:
a.Variabelbrandimage(X1):
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Ho:Variabelbrandimage(X1)tidakberpengaruhterhadapvariabelkeputusan
pembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni
H1 :Variabelbrand image(X1) berpengaruh terhadap variabelkeputusan
pembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni

Tabel11hasilujitvariabelbrandimage
Model Unstandardize

dCoefficients
Standardize

d
Coefficients

T Sig.

B Std.
Error

Beta

1 (Constan
t)

2,75
5

1,22
0

2,257 ,026

BRAND
IMAGE

1,07
7

,096 ,754 11,243 ,000

Sumber:DiolahdenganSPSS24

Berdasarkantabelpadahasilujitvariabelbrandimage,besarthitungsebesar
11,243dengantingkatsignifikan0,00.Karena11,243>1.988dan0,00<0,05
makaHoditolakdanH1diterima.
Kesimpulan:Variabelbebasbrand image(X1)berpengaruhterhadap variabel
terikatkeputusanpembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni.

b.VariabelInovasiProduk(X2):
Ho:VariabelInovasiProduk(X2)tidakberpengaruhterhadapvariabelkeputusan
pembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni
H2 :VariabelInovasiProduk (X2)berpengaruh terhadap variabelkeputusan
pembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni

Tabel12hasilujitvariabelinovasiproduk

Model Unstandardize
dCoefficients

Standardize
d

Coefficients

t Sig.

B Std.
Error

Beta

1 (Constan
t)

1,31
3

1,39
2

0,943 ,348

INOVASI
PRODUK

1,17
1

,108 ,742 10,879 ,000

Sumber:DiolahdenganSPSS24

Berdasarkantabelpadahasilujitvariabelinovasiproduk,besarthitungsebesar
10,879dengantingkatsignifikan0,00.Karena10,879>1.988dan0,00<0,05
makaHoditolakdanH1diterima.
Kesimpulan:Variabelbebasinovasiproduk(X2)berpengaruhterhadapvariabel
terikatkeputusanpembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni

2.UjiF
Ujisimultanadalahujihipotesisyangdirancanguntuksecarasimultanmemeriksa
pengaruh variabelbebas dan terikat.Uji-fdilakukan untuk mengetahuipengaruh
semuavariabelbebasterhadapvariabelterikatsecarasimultan.Uji-fmemilikikondisi
berikut::
1)Jikafhitung<ftabelmakaHoditerimadanvariabelindependentidakberpengaruh

parsialterhadapvariabeldependen.Danapabilanilaisig<0,05makahasilnya
signifikan.

2)Rumusmencarit-tabel:
f-tabel=k;n-k
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Keterangan:
n=jumlahresponden
k=jumlahvariabelbebasJadi,
f-tabel=2;98–2

=2;96
=3,091

Tabel13hasilujif

Model Sum of
Squares

df Mean
Square

F Sig.

1 Regressio
n

643,731 2 321,86
5

87,521 ,000b

Residual 349,371 95 3,678
Total 993,102 97

Sumber:DiolahdenganSPSS24

Perumusahhipotesisujif:
Ho:Variabelbrandimage(X1)daninovasiproduk(X2)tidakberpengaruhterhadap
variabelkeputusanpembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni
H1:Variabelbrandimage(X1)daninovasiproduk(X2)berpengaruhterhadapvariabel
keputusanpembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni
Berdasarkantabel4.19padahasilujifvariabelbrandimage,besarfhitungsebesar
87,521dengantingkatsignifikan0,00.Karena87,521>13,091dan0,00<0,05maka
HoditolakdanH1diterima.
Kesimpulan:Variabelbebasbrandimage(X1)daninovasiproduk(X2)berpengaruh
terhadapvariabelterikatkeputusanpembelian(Y)produkKIKYdiPTSoloMurni.

3.UjiKoefisienDeterminasi
UjiR-squaredadalahujistatistikyangmengujiada tidaknyapengaruhantaravariabel
bebas.Ujikoefisiendeterminasidigunakanuntukmenghitungkemampuan model
dalam menjelaskanvariasivariabelterikat.

Tabel14HasilUjiKoefisienDeterminasi(R2)

Mode
l

R RSquare AdjustedR
Square

Std.Errorofthe
Estimate

1 ,805a ,648 ,641 1,918
Sumber:DiolahdenganSPSS24

Berdasarkan hasilperhitungan ujikoefisien determinasiantara variabelbrand
image(X1)daninovasiproduk(X2)terhadapvariabelkeputusanpembelian(Y).adapun
hasilperhitungan koefisien determinasidiatasdiperoleh nilai Adjusted R Square
sebesar0,641 atau64,1%.Halinimenunjukanapabilavariabelindependenbrand
image(X1)daninovasiproduk(X2)terhadapkeputusanpembelian(Y)produkKIKYdi
PTSoloMurnisebesar0,641atau64,1%.Sisanyasebesar0,359atausebesar35,9%
bisadijelaskanolehvariabellain,sepertiharga,pelayanan,brandtrustdansebagainya.

Pembahasan
Berdasarkan hasilanalasisujidan observasidatamakadapatdihasilkan suatu

pembahasanpenelitianpengaruhbrandimagedaninovasiprodukterhadapkeputusan
pembelianprodukKIKYdiPTSoloMurnisebagaiberikut:
1.Pengaruhbrandimage(X1)terhadapkeputusanpembelian(Y)produkKIKYdiPTSolo

Murni
Hipotesispertama(H1)dalam penelitianiniadalahpengaruhbrandimageterhadap
keputusanpembelian.Sesuaihasilpenelitianinimenunjukanmakaadapengaruh
antarabrandimageterhadapkeputusanpembelianprodukKIKY.Halinidilihatsetelah
melakukanujiT untukvariabelbrandimagedengannilait-hitungsebesar11,234
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dengannilaisignifikan0,00yangartinyabrandimagedariprodukKIKYberpengaruh
terhadapkeputusanpembelian.
Brandimageimerupakanpersepsipertamakonsumenmengenaisuatumerekdari
perusahaan.Konsumenmemilikipandangantersendiriketikamendengarsuatumerek
dagang.Sebagaimana data observasiyang telah dilaksanakan melaluikuesioner,
banyakmasyarakatyangmengenalmerekdagangKIKY denganprodukalattulis.
DenganbegitumerekKIKYsudahdikenalmasyarakatdenganbaik.

2.Pengaruhinovasiproduk(X2)terhadapkeputusanpembelian(Y)produkKIKYdiPTSolo
Murni
Hipotesiskedua(H2)dalam penelitianiniyaknipengaruhinovasiprodukterhadap
keputusanpembelian.Sesuaihasilpenelitianinimenunjukanbahwaadapengaruh
antara inovasiprodukterhadap keputusan pembelian produkKIKY.Halinidilihat
setelahmelakukanujiTuntukvariabelinovasiprodukdengannilait-hitungsebesar
10,879 dengan nilaisignifikan 0,00 yang artinyainovasiprodukdariprodukKIKY
berpengaruhterhadapkeputusanpembelian.
Inovasiprodukialahciptaandarisuatuprodukbaruyangmerupakanbentukadaptasi
produksebelumnyayangtelahmemilikibeberapakelebihanyangmampumemenuhi
kebutuhan dan keinginan masyarakat.Perusahaan harus bisa menciptakan suatu
inovasi baru mengenai produk mereka supaya masyarakat dapat terpenuhi
kebutuhannya.Dandalam penelitianiniprodukKIKYtelahmemilikiberbagaiinovasi
produkyangtelahdiakuiolehmasyarakatkelayakannya.

KESIMPULAN
Dariberbagaipenjabaranpadapenelitianini,makadididapatikesimpulansebagaiberikut:
1.VariabelBrandImagesecarasignifikanberpengaruhterhadapkeputusanpembelian

produkKIKY.Halinimenunjukan apabilabrand imagemenjadisalah satu factor
penunjangpelangganmengenaikeputusanpembelianprodukKIKY.Haliniditunjukan
melaluinilait-hitungsebesar11,234lebihbesardarit-tabel1,988dengantingkat
signifikan0,00<0,005.

2.Variabelinovasiproduksecarasignifikanberpengaruhterhadapkeputusanpembelian
produkKIKY.Halinimenunjukanapabilainovasiprodukmenjadisalahsatufactor
penunjangpelangganmengenaikeputusanpembelianprodukKIKY.Haliniditunjukan
melaluinilait-hitungsebesar10,879 lebihbesardarit-tabel1,988dengantingkat
signifikan0,00<0,005.

3.Variabelbrandimage(X1)daninovasiproduk(X2)secarabersamaanberpengaruh
signifikanterhadapkeputusanpembelian(Y).Haliniditunjukanmelaluinilaif-hitung
sebesar87,521lebihbesardarif-tabel13,091dengannilaisignifikan0,00>0,05.

SARAN
Beberapa saran yang dapatdikemukanan penulis dariadanya penelitian untuk

perusahaanmaupunpenelitilebihlanjut,antaralain:
1.BagiPerusahaanPTSoloMurni

Meskipunperusahaantelahmemilikibrandimagedaninovasiprodukyangbaikbagi
masyarakat,namun tetap terusmeningkatkan kedua variabeltersebutagartetap
menjagakesetiaanpelanggandanreputasiperusahaan.Tidakhanyakeduavariabel
tersebut,tetapibeberapafactorlainnyajugasampaihalterkecilsekalipun.

2.BagiPenelitiSelanjutnya
Penelitianyangtelahditelitiolehpenulishanyasebataspengaruhbrandimagedan
inovasiprodukterhadapkeputusanpembelian,untukpenelitidikemudianharisupaya
sebaiknyadapatmenambahkanvariabellainyangmasihberhubungan.
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