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Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah (a) 4. Apakah faktor budaya, sosial
dan pribadi memiliki hubungan yang signifikan terhadap keputusan pembelian
keputusan pembelian jasa espor impor pada PT Aman World Logistic. Populasi
dalam penelitian ini adalah seluruh pelanggan tetap PT Aman World Logistic
Yang Berjumlah 98 Pelanggan, sedangkan sampel yang diambil dalam penelitian
ini adalah sebanyak 50 pelanggan tetap PT Aman World Logistic dengan teknik
random sampling. Metode yang digunakan adalah analisis regresi linier
sederhana.

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, maka dapat disimpulkan bahwa,
variabel factor budaya (X1) memiliki hubungan yang signifikan terhadap
keputusan pembelian (Y) dengan t hitung sebesar 5.422 lebih besar dari t tabel
sebesar 2.01290, dengan tingkat signifikansi lebih kecil dari 0.05, Variabel factor
sosial (X2) memiliki hubungan yang signifikan terhadap keputusan pembelian (YY)
pribadi (X3) memiliki hubungan yang signifikan terhadap keputusan pembelian
(YY) dengan Nilai t hitung untuk variabel komitmen pelanggan sebesar 22.600
lebih besar dari t tabel sebesar 2.01290, dengan tingkat signifikansi lebih kecil
dari 0.05.
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