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  PT Senapati Handal Perkasa mengalami persaingan  yang kompetitif seperti 

jasa transportasi lainnya. Oleh karena itu, PT Senapati Handal Perkasa perlu 

meningkatkan kinerja karyawan agar lebih baik dengan memperbaiki konflik dan 

stres kerja yang ada didalam perusahaan.  

  Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian asosiatif dengan 

pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan yang 

bekerja di PT Senapati Handal Perkasa sedangkan sampel diambil sebanyak 30 

karyawan dengan teknik sampel jenuh. Jenis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah kuantitatif. Sumber data yang digunakan diperoleh dari data 

primer. Tenik pengumpulan data dilakukan dengan menyebar kuesioner. Teknik 

analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda.  

 Hasil dalam penelitian ini menunjukkan bahwa : (1) konflik berpengaruh 

signifikan  secara parsial terhadap kinerja karyawan sebesar 4,711>2,051 dengan 

tingkat signikansi 0,000<0,05. (2) stres kerja berpengaruh signifikan secara parsial 

terhadap kinerja karyawan sebesar 3,869>2,051 dengan tingkat signikansi 

0,020<0,05 (3) konflik dan stres kerja berpengaruh signifikan secara simultan 

terhadap kinerja karyawan sebesar 13,206>3,34 dengan tingkat signifikansi 

0,000<0,05. 
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