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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : (1) pengaruh kualitas produk,
kepercayaan, dan harga secara parsial terhadap keputusan pembelian pada toko
online Blibli.com, (2) pengaruh kualitas produk, kepercayaan, dan harga secara
simultan terhadap keputusan pembelian pada toko online Blibli.com.

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuatitatif. Alat analisis
yang dipakai dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda. Sempel
dalam penelitian ini adalah 79 mahasiwa STIA dan Manajemen Kepelabuhan
yang diambil dengan teknik probability sampling. Data yang digunakan dalam
penelitian ini diperoleh dari kuesioner oleh mahasiswa.

Hasil yang diperoleh dalam penelitian ini menyatakan bahwa : (1) Variabel
kualitas produk secara parsial memiliki pengaruh signifikan positif terhadap
keputusan pembelian. Hal ini dapat dibuktikan dengan hasil penelitian yang
menunjukan bahwa dengan thitung Sebesar 2,075 lebih besar dari tianel 1,992, dengan
tingkat signifikansi lebih kecil dari a= 0.05 yaitu 0,041, (2) Variabel kepercayaan
secara parsial memiliki pengaruh signifikan positif terhadap keputusan pembelian.
Hal ini dapat dibuktikan dengan hasil penelitian yang menunjukan bahwa dengan
thitung Sebesar 2,507 lebih besar dari twne 1,992, dengan tingkat signifikansi lebih
kecil dari a= 0.05 yaitu 0,014, (3) Variabel harga secara parsial memiliki
pengaruh signifikan positif terhadap keputusan pembelian. Hal ini dapat
dibuktikan dengan hasil penelitian yang menunjukan bahwa dengan thiwung Sebesar
2,027 lebih besar dari twper 1,992, dengan tingkat signifikansi lebih kecil dari o=
0.05 yaitu 0,046, (4) Variabel kualitas produk, kepercayaan, dan harga secara
simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. Hal ini
didukung adanya nilai koefisiensi determinasi berganda yang dihasilkan oleh
model regresi tersebut sebesar 0,460, yang menunjukan bahwa proporsi pengaruh
Kualitas Produk (Xi1), Kepercayaan (X2), dan Harga (Xs) dengan Keputusan
Pembelian () adalah sebesar 46%.
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