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LEMBAR PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah ini,

Nama : Yuda Kristianto.
N.I.M : 1311050.
Program Studi : Administrasi Bisnis.

Judul Skripsi : Pengaruh Bauran Pemasaran terhadap
keputusan menggunakan jasa bongkar
muat pada PT. Meratus Line Surabaya.

Dengan ini menyatakan bahwa hasil penulisan Skripsi yang telah saya buat ini
merupakan hasil karya saya sendiri dan benar keasliannya. Apabila ternyata di
kemudian hari penulisan Skripsi ini merupakan hasil plagiat atau penjipaklan
terhadap karya orang lain, maka saya bersedia mempertangungjawabkan sekaligus
bersedia menerima sanksi berdasarkan aturan tata tertib di STIA Dan Manajemen

Kepelabuhan Barunawati Surabaya.

Demikian, pernyataan ini saya buat dalam keadaan sadar dan tidak

dipaksakan.

Penulis, 10 Agustus 2019

[ Yuda Kristianto ]



SKRIPSI

PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP
KEPUTUSAN MENGGUNAKAN JASA BONGKAR MUAT
PADA PT. MERATUS LINE SURABAYA

DIAJUKAN OLEH :

NAMA : YUDA KRISTIANTO
NIM : 1311050

[ Formatted:

Font color: Text 1

TELAH DISETUJUI DAN DITERIMA DENGAN BAIK OLEH :

[ Formatted:

Font color: Text 1

—_J J U

Mengetahui, Mengetahui,
[Ketua Program Studi Pebimbing ( Formatted: Font color: Text 1
( Formatted: Font color: Text 1
- ,\<ﬁ) p, [ Formatted: Font color: Text 1
\ ( (\ [ Formatted: Font color: Text 1

Q\J \"‘ /
\ &
e N0 X
SOEDARMANTO.SE.MM DR. CHAIRUL ANAM. SE.M.Si ( Formatted: Font color: Text 1
[ Formatted: Font color: Text 1
Mengetahui,

Ketua ( Formatted: Font color: Text 1
STIA dan Manajemen Kepelabuhanan Barunawati ( Formatted: Font color: Text 1
[ Formatted: Font color: Text 1
NUGROHO DWI PRIYOHADI, S.Psi,M.Se [Formatted: Font color: Text 1

A

[ Formatted:

Font color: Text 1




LEMBAR PENGESAHAN

SKRIPSI

PENGARUH BAURAN PEMASARAN TERHADAP KEPUTUSAN
MENGGUNAKAN JASA BONGKAR MUAT PADA PT. MERATUS
LINE SURABAYA

DISUSUN OLEH

R NAMA : YUDA KRISTIANTO ( Formatted: Font color: Text 1
N NIM : 1311050 ( Formatted: Font color: Text 1
R [ Formatted: Font color: Text 1
Telah Dipresentasikan didepan Dewan Penguji dan dinyatakan
LULUS Pada Tanggal 12 Agustus 2019
DEWAN PENGUJI
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MOTTO

KELUARAN 18:27

“ JIKA ENGKAU BERBUAT DEMIKIAN DAN ALLAH
MEMERINTAKAN HAL ITU KEPADAMU, MAKA ENGKAU AKAN
SANGGUP MENAHANNYA, DAN SELURUH BANGSA INI AKAN
PULANG DENGAN PUAS SENANG KE TEMPATNYA «

Untuk ribuan tuhuan yang harus dicapai, untuk jutaan impian yang harus dikejar,
untuk sebuah pengharapan, agar hidup jauh lebih bermakna, hidup tanpa
mimpi ibarat arus sungai. Mengalir tanpa tujuan. Teruslah belajar, berusaha,
dan berdoa untuk menggapainya. Karena sesungguhnya Allah sangat peduli
dan memenuhi akan anaknya yang Jatuh untuk berdiri lagi. Kalah mencoba
lagi. Gagal bangkit lagi.

Never give up!
Sampai Tuhan Yesus berkata “ Waktunya Pulang

USAHA TIDAK MENGHIANATI HASIL

Oleh : Yuda Kristianto



