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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

     Persaingan industri yang semakin kompetitif menuntut perusahaan untuk 

mengoptimalkan sumber daya yang dimilikinya, terutama sumber daya 

manusia perusahaan. tenaga kerja merupakan sumber daya yang memegang 

pernanan penting dalam proses operasional perusahaan. Selain tenaga kerja, 

perusahaan juga menggunakan peralatan berteknologi tinggi untuk 

menunjang kegiatan operasional perusahaan. 

     Salah satu bentuk perhatian perusahaan bagi karyawan untuk 

meminimalisir resiko kecelakaan kerja adalah dengan cara memaksimalkan 

program keselamatan dan kesehatan kerja. Keselamatan dan kesehatan kerja 

(K3) dijadikan sebagai aspek perlindungan tenaga kerja sekaligus melindungi 

aset perusahaan yang bertujuan sedapat mungkin memberikan jaminan 

kondisi yang aman dan sehat kepada setiap karyawan dan untuk melindungi 

Sumber Daya Manusia (SDM). Keselamatan dan kesehatan kerja bertujuan 

untuk mengurangi angka kecelakaan kerja khususnya di indonesia. 

     Keselamatan kerja menurut Swasto (2011:107) “keselamatan kerja 

menyangkut segenap proses perlindungan tenaga kerja terhadap kemungkinan 

adanya bahaya yang timbul dalam lingkungan pekerjaan”. sedangkan menurut 

Swasto (2011:110) “kesehatan kerja menyangkut kesehatan fisik dan mental”.  

     PT Berlian Jasa Terminal Indonesia (PT BJTI) adalah salah satu anak 

perusahaan dari PT Pelabuhan Indonesia III (Persero) yang merupakan spin 

off (pemisahan) dari Divisi Utara Terminal PT Pelabuhan Indonesia III 

(Persero) Cabang Tanjung Perak Surabaya. Menurut hasil opservasi di 

lapangan pada Divisi Teknik PT BJTI masih dijumpai karyawan-karyawan 

yang mengabaikan masalah K3 seperti tidak memakai helm dan rompi 
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keselamatan di area yang sudah diwajibkan menggunakan itu semua sehingga 

membahayakan kinerjanya yang berdampak pada produktivitas kerja. 

     Yuniarsih (2006:156) “mengemukaan bahwa produktivitas kerja dapat 

diartikan sebagai hasil kongkrit yang dihasilkan oleh individu atau kelompok 

selama satuan waktu tertentu dalam suatu proses kerja”. 

     Selain kesehatan dan keselamatan kerja, hal yang perlu diperhatikan untuk 

melihat perkembangan produktivitas kerja karyawan adalah masalah 

lingkungan kerja karyawan. Meskipun lingkungan kerja tidak melaksanakan 

proses produksi dalam suatu perusahaan, namun lingkungan kerja mempunyai 

perngaruh langsung terhadap produktivitas kerja. Lingkungan kerja dapat 

menciptakan hubungan kerja yang mengikat antara orang-orang yang ada di 

dalam lingkungannya. Oleh karena itu, hendaknya diusahakan agar 

lingkungan kerja harus baik dan kondusif serrta aman dan nyaman yang 

menjadikan karyawan merasa betah berada di lingkungan tersebut serta 

bersemangat untuk melaksanakan tugas-tugasnya.  

     Dari penjelasan latar belakang diatas penulis mengangkat judul 

“Keselamatan dan Kesehatan Kerja Serta Lingkungan Kerja Terhadap 

Produktivitas Kerja Karyawan Divisi Teknik PT Berlian Jasa Terminal 

Indonesia (PT BJTI) Surabaya” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

     Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka perumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah keselamatan dan kesehatan kerja berpengaruh terhadap 

produktivitas kerja karyawan divisi teknik PT Berlian Jasa Terminal 

Indonesia (PT BJTI) Surabaya? 

2. Apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap produktivitas kerja 

karyawan divisi teknik PT Berlian Jasa Terminal Indonesia (PT BJTI) 

Surabaya? 

3. Apakah diantara variabel keselamatan kesehatan kerja serta lingkungan 

kerja secara bersama-sama (simultan) berpengaruh terhadap 
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produktivitas kerja karyawan divisi teknik PT Berlian Jasa Terminal 

Indonesia (PT BJTI) Surabaya? 

 

1.3 Batasan Masalah 

     Agar penelitian ini dapat dilakukan lebih focus dan mendalam maka 

penulis memandang permasalahan penelitian yang diangkat perlu dibatasi 

variabelnya. Oleh sebab itu membatasi hanya berkaitan dengan rumusan 

masalah yang ada, peneliti menggunakan variabel yaitu keselamatan dan 

kesehatan kerja serta lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja yang akan 

diteleliti di Divisi Teknik PT Berlian Jasa Terminal Indonesia (PT BJTI) 

Surabaya 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui apakah keselamatan dan kesehatan kerja berpengaruh 

terhadap produktivitas kerja karyawan divisi teknik PT Berlian Jasa 

Terminal Indonesia (PT BJTI) Surabaya. 

2. Untuk mengetahui apakah lingkungan kerja berpengaruh terhadap 

produktivitas kerja karyawan divisi teknik PT Berlian Jasa Terminal 

Indonesia (PT BJTI) Surabaya. 

3. Untuk mengetahui Apakah diantara variabel keselamatan kesehatan kerja 

serta lingkungan kerja secara bersama-ssama (simultan) berpengaruh 

terhadap produktivitas kerja karyawan divisi teknik PT Berlian Jasa 

Terminal Indonesia (PT BJTI) Surabaya. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

     Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan berguna bagi semua pihak 

terutama pihak yang memiliki kepentingan langsung dalam masalah yang 

dibahas dalam penelitian ini, yaitu sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan: untuk memberikan saran dan masukan yang bermanfaat 

bagi perusahaan sehingga dapat meningkatkan produktivitas kerja 
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karyawan terutama dibidang kesehatan, keselamatan kerja serta 

lingkungan kerja. 

2. Bagi peneliti: untuk tambahan ilmu dan pengetahuan serta informasi yang 

digunakan dalam penelitian. 

3. Bagi peneliti selanjutnya: sebagai refrensi yang dapat memberikan 

perbandingan dalam melakukan penelitian dibidang yang sama. 

1.6 Sistematika Penulisan 

     Untuk memperoleh pembahasan yang sistematis, maka penulis perlu 

menyusun sistematika sedemikian rupa sehingga dapat menunjukkan hasil 

penelitian yang baik dan mudah dipahami. Adapun sistematika tersebut adalah 

sebagai berikut : 

 

BAB I PENDAHULUAN 

  Bab ini membahas tentang Latar Belakang, Rumusan Masalah, 

Batasan Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat Penelitian dan 

Sistematika Penulisan. 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

  Bab ini membahas tentang Kajian-kajian teori mengenai 

Pengertian, Tujuan, Faktor-faktor, Fungsi dan Indikator yang 

berkaitan dengan Keselamatan dan Kesehatan Kerja, serta 

Lingkungan Kerja terhadap Produktifitas Kerja. Dan mengacu pada 

penelitian terdahulu, kerangka pemikiran dan hipotesis. 

 

BAB III METODE PENELITIAN 

  Bab ini membahas tentang variabel-variabel penelitian beserta 

operasionalnya, penentuan populasi beserta jumlah sampel, jenis 

penelitian, jenis dan sumber data, teknik pengumpulan data beserta 

pengolahan data dan teknik analisa data yang digunakan dalam 

penelitian ini. 

 

 



5 
 

 
 

BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

  Bab ini menguraikan isi pokok dari penelitian yang berisi deskripsi 

objek penelitian, analisis data dari pembahasannya sehingga dapat 

diketahui hasil analisis yang diteliti mengenai hasil pembuktian 

hipotesis sampai dengan pengaruh variabel-variabel independen 

terhadap variabel dependen. 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

  Bab ini menjelaskan tentang kesimpulan dari hasil penelitian yang 

dilakukan serta saran yang diberikan kepada pihak-pihak terkait 

mengenai dari hasil penelitian yang telah dilakukan. 


