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LAMPIRAN 
LAMPIRAN 1 

Responden yang terhormat.  

Bersama ini saya mohon kesediaan saudara untuk membantu mengisi daftar 

kuesioner dengan judul “Gaya kepemimpinan dan komunikasi terhadap loyalitas 

karyawan”, jawaban jujur serta tulus yang saudara berikan merupakan bantuan 

yang sangat berarti bagi saya dalam menyelesaikan penelitian ini. Atas bantuan 

saudara yang telah bersedia meluangkan waktu untuk mengisi angket kuesioner 

penelitian ini. 

 

Identitas Responden  

Nama    : 

Usia    : 

Pendidikan    : 

Petunjuk pengisian : 

1. Daftar pertanyaan yang ada dibawah ini mohon diisi dengan teliti jujur dan 

merupakan pendapat sendiri. 

2. Penilaian saudara ini dibuat untuk mengetahui mengenai hal-hal yang 

ditanyakan.  

3. Jawaban yang saudara berikan akan digunakan sebagai data penelitian 

untuk menyelesaikan skripsi. 

4. Istilah skor antara 1-5 dengan cara memberikan tanda (v) pada jawaban 

yang saudara pilih. 

 

Keterangan Skor 

Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Kurang Setuju (KS) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

Daftar pertanyaan  
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Pernyataan untuk variable gaya kepemimpinan (X1) 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Memotivasi karyawan melalui pemberian 

penghargaan berupa upah atau insentif 

     

2 Memberikan teguran kepada karyawan yang 

tidak dapat menyelesaikan tugas 

     

3 Selalu mendorong karyawan agar berprestasi 

yang lebih baik dalam pekerjaan 

     

4 Memberikan keyakinan bahwa karyawan 

mampu dalam melaksanakan tugasnya 

dengan baik 

     

5 Menekankan karyawan agar setiap pekerjaan 

harus diselesaikan dengan sempurna 

     

 

Pernyataan untuk variable sistem komunikasi (X2) 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Fasilitas yang mendukung pemanfaatan 

sistem informasi dalam berkomunikasi 

     

2 Kemampuan komunikasi yang diberikan oleh 

karyawan 

     

3 Komunikasi yang baik antara atasan dan 

bawahan dapat meningkatkan produktifitas 

perusahaan 

     

4 Sistem komunikasi yang demokratis      

5 Kemampuan menyaring informasi yang 

didapat agar komunikasi terjaga dengan baik 

     

Pernyataan untuk variable loyalitas karyawan (Y) 

No Pernyataan SS S KS TS STS 

1 Saya merasa ikut memiliki organisasi 

ditempat saya bekerja 

     

2 Hasil kerja saya belum dinilai positif oleh 

atasan saya 

     

3 Atasan saya menunjukkan sedikit 

ketertarikan dalam memperhatikan 

bawahannya 

     

4 Saya mersakan lingkungan kerja yang 

harmonis dan kondusif 

     

5 Saya merasa bangga dan loyal terhadap 

pekerjaan saya 

     

 

SEKIAN DAN TERIMAKASIH ...... 
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X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 

Total 

X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

Total 

X2 

5 5 5 5 5 25 4 4 5 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 4 4 5 4 4 21 

5 5 4 4 5 23 4 4 5 5 4 22 

4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

4 4 5 5 4 22 4 4 5 2 4 19 

5 5 4 4 4 22 4 4 5 3 5 21 

4 5 5 4 3 21 4 4 4 3 4 19 

5 5 4 5 4 23 4 4 5 4 5 22 

5 4 4 4 4 21 5 4 3 4 5 21 

4 5 5 5 4 23 4 4 5 3 4 20 

5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

4 3 4 4 3 18 5 5 5 5 5 25 

4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

5 4 5 4 5 23 4 4 4 4 4 20 

4 4 5 5 5 23 5 5 4 4 4 22 

5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 5 23 

2 2 4 4 2 14 5 5 4 4 4 22 

3 3 4 4 3 17 4 4 4 4 4 20 

4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

4 4 1 2 3 14 4 3 4 4 2 17 

4 4 3 1 1 13 4 4 3 2 4 17 

4 4 1 2 1 12 2 4 4 5 4 19 
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4 4 3 4 2 17 4 4 5 4 2 19 

5 5 4 4 3 21 5 4 4 5 4 22 

5 5 4 4 3 21 4 4 4 4 4 20 

5 5 4 5 4 23 4 4 5 4 5 22 

4 5 4 4 5 22 4 4 5 4 5 22 

5 4 5 5 5 24 4 4 5 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 4 4 5 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 4 4 5 4 4 21 

5 5 5 5 5 25 4 4 5 4 4 21 

5 5 4 4 5 23 4 4 5 5 4 22 

4 4 4 4 4 20 4 4 4 4 4 20 

4 4 5 5 4 22 4 4 5 2 4 19 

5 5 4 4 4 22 4 4 5 3 5 21 

4 5 5 4 3 21 4 4 4 3 4 19 

5 5 4 5 4 23 4 4 5 4 5 22 

5 4 4 4 4 21 5 4 3 4 5 21 

4 5 5 5 4 23 4 4 5 3 4 20 

5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 
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Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Total Y 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

4 1 1 4 4 14 

4 4 4 5 4 21 

3 1 3 5 4 16 

4 4 4 5 5 22 

5 3 4 5 4 21 

5 3 5 4 4 21 

3 2 3 5 4 17 

5 2 4 5 5 21 

5 1 1 5 5 17 

4 1 1 5 5 16 

4 1 1 5 4 15 

4 1 1 3 4 13 

4 4 4 5 4 21 

4 2 2 4 4 16 

5 3 3 5 5 21 

4 5 5 3 4 21 

4 4 4 3 4 19 

3 1 3 4 2 13 

2 3 2 3 3 13 

1 3 3 4 2 13 

1 4 4 3 2 14 

3 4 3 5 4 19 

3 3 4 4 4 18 

3 5 4 5 5 22 

3 4 4 4 5 20 

4 5 4 4 5 22 

4 5 5 5 5 24 

5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 5 25 

4 1 1 4 4 14 

4 4 4 5 4 21 

3 1 3 5 4 16 

4 4 4 5 5 22 

5 3 4 5 4 21 

5 3 5 4 4 21 

3 2 3 5 4 17 

5 2 4 5 5 21 

5 1 1 5 5 17 
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Hasil Uji Asumsi Klasik 

Uji Heteroskedastisitas 
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Uji Multikolinieritas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

t Sig. 

Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Zero-

order Partial Part 

Toleranc

e VIF 

1 (Constan

t) 
11.059 6.202 

 
1.783 .083 

     

TOTAL .580 .178 .538 3.267 .002 .487 .473 .467 .752 1.330 

TOTAL

X2 
-.212 .342 -.102 -.621 .538 .166 -.102 -.089 .752 1.330 

a. Dependent Variable: TOTALY         
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LAMPIRAN 7 

Hasil Output Uji Regresi Linier Berganda 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficient

s 

t Sig. 

Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Zero-

order Partial Part 

Toleranc

e VIF 

1 (Constan

t) 
11.059 6.202 

 
1.783 .083 

     

TOTAL .580 .178 .538 3.267 .002 .487 .473 .467 .752 1.330 

TOTAL

X2 
-.212 .342 -.102 -.621 .538 .166 -.102 -.089 .752 1.330 

a. Dependent Variable: TOTALY         
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LAMPIRAN 3 

Hasil Output Uji Validitas 

Uji Validitas  Variabel Gaya Kepemimpinan  (X1) 

 

Correlations 

  X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TOTAL 

X1.1 Pearson 

Correlation 
1 .736** .238 .316* .565** .677** 

Sig. (2-tailed)  .000 .140 .047 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X1.2 Pearson 

Correlation 
.736** 1 .301 .339* .470** .673** 

Sig. (2-tailed) .000  .059 .032 .002 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X1.3 Pearson 

Correlation 
.238 .301 1 .806** .660** .804** 

Sig. (2-tailed) .140 .059  .000 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X1.4 Pearson 

Correlation 
.316* .339* .806** 1 .723** .845** 

Sig. (2-tailed) .047 .032 .000  .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X1.5 Pearson 

Correlation 
.565** .470** .660** .723** 1 .897** 

Sig. (2-tailed) .000 .002 .000 .000  .000 

N 40 40 40 40 40 40 

TOTA

L 

Pearson 

Correlation 
.677** .673** .804** .845** .897** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
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N 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).    

Uji Validitas  Variabel Sistem Komunikasi  (X2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Correlations 

  

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 

TOTALX

2 

X2.1 Pearson 

Correlation 
1 .558** -.150 .154 .266 .534** 

Sig. (2-tailed)  .000 .355 .342 .097 .000 
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N 40 40 40 40 40 40 

X2.2 Pearson 

Correlation 
.558** 1 .106 .284 .414** .703** 

Sig. (2-tailed) .000  .516 .076 .008 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X2.3 Pearson 

Correlation 
-.150 .106 1 .099 .117 .425** 

Sig. (2-tailed) .355 .516  .544 .474 .006 

N 40 40 40 40 40 40 

X2.4 Pearson 

Correlation 
.154 .284 .099 1 .129 .643** 

Sig. (2-tailed) .342 .076 .544  .428 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X2.5 Pearson 

Correlation 
.266 .414** .117 .129 1 .650** 

Sig. (2-tailed) .097 .008 .474 .428  .000 

N 40 40 40 40 40 40 

TOTALX

2 

Pearson 

Correlation 
.534** .703** .425** .643** .650** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .006 .000 .000  

N 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    

 

 

 

Uji Validitas  Variabel Loyalitas Karyawan  (Y) 

 

Correlations 

  

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 

TOTAL

Y 

Y.1 Pearson 

Correlation 
1 .049 .170 .406** .697** .601** 

Sig. (2-tailed)  .764 .293 .009 .000 .000 
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N 40 40 40 40 40 40 

Y.2 Pearson 

Correlation 
.049 1 .804** .000 .228 .758** 

Sig. (2-tailed) .764  .000 1.000 .156 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

Y.3 Pearson 

Correlation 
.170 .804** 1 .093 .151 .786** 

Sig. (2-tailed) .293 .000  .570 .352 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

Y.4 Pearson 

Correlation 
.406** .000 .093 1 .538** .463** 

Sig. (2-tailed) .009 1.000 .570  .000 .003 

N 40 40 40 40 40 40 

Y.5 Pearson 

Correlation 
.697** .228 .151 .538** 1 .672** 

Sig. (2-tailed) .000 .156 .352 .000  .000 

N 40 40 40 40 40 40 

TOTAL

Y 

Pearson 

Correlation 
.601** .758** .786** .463** .672** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .003 .000  

N 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    
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LAMPIRAN 4 

Hasil Output Uji Realibilitas 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.802 6 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.716 6 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.762 6 
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LAMPIRAN 5 

Hasil Output Uji Normalitas 
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardiz

ed Residual 

N 40 

Normal Parametersa Mean .0000000 

Std. Deviation 3.22674935 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .127 

Positive .069 

Negative -.127 

Kolmogorov-Smirnov Z .802 

Asymp. Sig. (2-tailed) .541 

a. Test distribution is Normal.  
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Hasil Output Uji F 

 

ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 131.935 2 65.968 6.011 .005a 

Residual 406.065 37 10.975   

Total 538.000 39    

a. Predictors: (Constant), TOTALX2, TOTALX1   

b. Dependent Variable: TOTALY     

 

 

 

 

Koefisian Determinasi 

 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square Std. Error of the Estimate 

1 .495a .245 .204 3.313 

 

 


	GAYA KEPEMIMPINAN DEMOKRASI DAN SISTEM KOMUNIKASI TERHADAP LOYALITAS KARYAWAN
	LEMBAR PERNYATAAN
	LEMBAR PENGESAHAN
	SKRIPSI
	ABSTRAKSI
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I
	PENDAHULUAN
	1.1 Latar Belakang
	1.2 Rumusan Masalah
	1.3 Batasan masalah
	1.4 Tujuan penelitian
	1.5 Manfaat Penelitian
	1.6 Sistematik penulisan

	BAB II
	LANDASAN TEORI
	2.1 KEPEMIMPINAN
	2.3 KOMUNIKASI
	2.4 SISTEM KOMUNIKASI
	2.5 LOYALITAS
	2.6 Jasa Konstruksi
	2.7 HUBUNGAN ANTAR VARIABEL
	2.7.1 Hubungan Gaya kepemimpinan terhadap loyalitas karyawan
	2.7.2 Hubungan Sistem Komunikasi terhadap loyalitas karyawan

	2.8 PENELITIAN TERDAHULU

	BAB III
	METODE PENELITIAN
	3.1 Jenis Penelitian
	3.2 Populasi dan Sampel
	3.2.1 Populasi
	3.2.2 Sampel

	3.3 Definisi Operasional Variabel
	3.4 Jenis Dan Sumber Data
	3.5 Metode Pengumpulan Data
	3.6 Teknik Analisis Data
	3.6.1 Uji Validitas dan reliabilitas
	3.6.2 Uji Asumsi Kasik

	3.7 Analisis Regresi Linier Berganda

	BAB IV
	ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN
	4.1 Gambaran umum perusahaan
	4.1.1 Kilas dan Perkembangan Perusahaan
	4.1.2 Visi dan Misi PT. PURNAMA INDONESIA
	4.1.3 Struktur Organisasi PT. PURNAMA INDONESIA
	4.1.4 Aktivitas/Kegiatan Perusahaan
	4.1.5 Jumlah Karyawan
	4.1.6 Jam Kerja
	4.1.7 Kesejahteraan Karyawan

	4.2 Penyajian Data
	4.2.1 Deskripsi Karakteristik Responden Berdasarkan Usia
	4.2.2 Deskripsi Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan
	4.2.3 Deskripsi Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja

	4.3 Deskripsi Variabel Penelitian
	Penelitian ini dilakukan dengan objek penelitian pada 40 responden untuk mengetahui Gaya kepemimpinan dan sistem komunikas terhadap loyalitas karyawan . Hasil penyebaran kuesioner yang ditujukan kepada 40 responden, sebagai berikut:
	4.4 Analisis Data
	4.4.1 Uji Validitas dan Uji Reliabilitas
	4.4.2 Uji Validitas
	4.4.3 Uji Reliabilitas

	4.5 Uji Asumsi Klasik
	4.5.1 Uji Normalitas
	4.5.2 Uji Heteroskedastisitas
	4.5.3 Uji Multikolinieritas

	4.6 Analisis Regresi Linier Berganda
	4.7 Uji Hipotesis
	4.7.1 Uji F (Simultan)
	4.7.2 Uji t (Parsial)

	4.8 Analisa Koefisien Determinasi Berganda
	4.9 Pembahasan

	BAB V
	PENUTUP
	5.1 KESIMPULAN
	5.2 SARAN

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN

